Projekt ,,Postrzeganie zagadnien zwigzanych z ochrong danych i prywatnoscia przez dzieci i mlodziez”

“Perception of the data protection and privacy issues by children and youth”

GIODO

Prezentacja wybranych wynikow badan
uzyskanych w ramach realizacji projektu
»Postrzeganie zagadnien zwiazanych z ochrona danych
i prywatnoscig przez dzieci i mlodziez”

W toku realizacji projektu przeprowadzone zostaly badania ankietowe skierowane do
dzieci i mtodziezy reprezentujacych dwie grupy wickowe:

edzieci w wieku 11-12 lat, co odpowiada 5 klasie szkoty podstawowe;j,
emtodziez w wieku 15-16 lat, co odpowiada 3 klasie gimnazjum.

Koncentracja na wskazanych grupach wiekowych uzasadniona byta koniecznoscia
ograniczenia badan jedynie do okreslonej kategorii ucznidow, co wymuszone bylo
mozliwo$ciami organizacyjnymi, technicznymi i finansowymi Biura GIODO. Ponadto
zatlozeniem bylo, aby grupy te mogly by¢ zrdéznicowane, umozliwiajac tym samym
dokonanie poréwnan migdzy poszczegdlnymi kategoriami wiekowymi. Jednocze$nie
uczniowie reprezentujacy obydwie grupy wickowe mogly wykaza¢ si¢ wysokim stopniem
zaawansowania w zakresie korzystania z Internetu i jego réznych aplikacji, co powinno
mie¢ wptyw na jako$¢ oraz wiarygodno$¢ pozyskanych rezultatow.

Ankieta przygotowana w ramach projektu obejmowata zagadnienia zwigzane =z
zachowaniem si¢ dzieci 1 mlodziezy w trakcie korzystania z aplikacji 1 serwisow
internetowych w kontek$cie udostgpniania swoich danych osobowych. Stanowilo to
nowatorskie podejscie do problematyki ochrony danych osobowych 1 prywatnosci, ze
wzgledu na brak wczesniejszych badan w tym obszarze wéréd wybranej grupy dzieci i
mtodziezy.

W zwigzku z tym, ze badania adresowane byly do uczniow klas 5 szkoty podstawowej 1 3
gimnazjow, informacje o projekcie oraz papierowa wersja ankiety rozestane zostaly do 120
szkol podstawowych 1 120 gimnazjow wyselekcjonowanych losowo sposrod wszystkich
szkot dziatajacych na obszarze Polski.

W rezultacie elektroniczng wersje ankiety w catosci lub czesciowo wypehito 940 dzieci,
reprezentujacych obydwie grupy wiekowe, przy czym udziat dziewczynek (prawie 53%)
byl nieznacznie wigkszy niz z chtopcow.

Ze wstepnych analiz wynikéw wynika, Ze najczesciej dzieci 1 mlodziez korzystajg z
Internetu w swoim domu (874 dzieci, co daje prawie 93% badanych os6b), w szkole (ponad
55%) oraz w domu przyjaciol (ponad 32%). Jednoczesnie dane zaprezentowane na
Wykresie 1. wskazuja, Zze juz prawie co trzecie dziecko korzysta z Internetu w telefonie
komoérkowym. Swiadczyé to moze o szybkim upowszechnianiu sie tego typu ustug,
wywotanym m.in. systematycznym spadkiem kosztow korzystania z telefonii mobilnej czy
szerokimi mozliwosciami technicznymi oferowanymi przez rézne marki telefonow
komoérkowych.



Wykres 1

Miejsca, w ktérych dzieci i mlodziez korzystaja z Internetu
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Dane zawarte na Wykresie 2. wskazuja, Zze badane dzieci 1 mlodziez korzystaja z Internetu
gléwnie dla rozrywki — 796 dzieci, tj. prawie 85%, wskazato mozliwos¢ stuchania muzyki,
ogladania filméw czy gier on-line jako jeden z celow korzystania z Internetu. Jednoczesnie
nieco mniej osob (prawie 74%) wykorzystuje Internet w celach edukacyjnych 1 poszukiwania
informacji (np. materiatow do szkoty) oraz w celu nawigzywania i podtrzymywania
kontaktow kolezenskich, towarzyskich 1 utrzymywania relacji spotecznych (np. nawigzywanie
i utrzymywanie kontaktow, korzystanie z portali spotecznosciowych itp.) — ponad 60%.
Nalezy podkresli¢, ze Internet staje si¢ rowniez coraz czesciej miejscem dokonywania
zakupow przez dzieci 1 mtodziez, juz ponad 30% badanych dzieci i mtodziezy wskazato na
ten sposob dokonywania zakupow.



Wykres 2

Dla zabawy (muzyka, gry, video itp.)
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Kolejny Wykres 3. prezentuje, $rednio ile godzin dziennie dzieci 1 mlodziez spedzaja
korzystajac z poszczegdlnych ustug, serwisoOw czy aplikacji internetowych. Najwigksza
popularnoscig ciesza si¢ portale spoteczno$ciowe, wyszukiwarki internetowe, e-maile,
komunikatory internetowe czy gry on-line, z ktorych do 3 godzin dziennie korzysta miedzy
55-85% badanych dzieci. Z drugiej strony ponad 70% dzieci 1 mtodziezy uczestniczacych w

badaniu w ogoble nie korzysta z chat-rooméw, blogéow czy stron komercyjnych.




Wykres 3

Czas poswiecony na korzystanie z ustug, serwiséw lub aplikacji w Internecie
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Analizujgc dane, ktore dzieci 1 mtodziez udostepniajg w internecie (Wykres 4), najczesciej
udostgpniang danag jest imi¢ 1 nazwisko — niezaleznie od ustug, serwisoOw czy aplikacji
internetowych z ktorych korzystajg. Ponadto — w zaleznosci od rodzaju serwisu, aplikacji czy
ustugi — badane dzieci czesto udostgpniaja swoj adres mailowy, wiek/dat¢ urodzenia czy
swoje zdjecie lub film video. Jednoczes$nie nalezy zauwazy¢, ze uczniowie sg najbardziej
sktonni udostgpnia¢ swoje dane osobowe w przypadku korzystania z portali
spolecznosciowych, e-maili czy komunikatorow internetowych, za$ najrzadziej upubliczniajg
swoje dane w przypadku chat-rooméw, forum czy blogoéw internetowych.



Wykres 4

Dane, ktore dzieci i mlodziez udostepniajg podczas korzystania z ustug, serwiséw lub aplikacji
internetowych

90%

80%

70%

20%

10%

0%
E-maile Blogi Komunikatory Chat-room Forum Portale Gry on-line Strony komercyjne Wyszukiwarki
internetowe spotecznosciowe internetowe
== Imig = Nazwisko === Nazwa szkoty
. Adres e-mail [ Adres domowy C— Numer telefonu
= Wiek (data urodzenia) = Zdjecie lub film video o tobie —=— Imie % odpowiedzi twierdzacych
—x— | isko % iedzi twi 1 —=— Nazwa szkoty % odpowiedzi twierdzagcych —=— Adres e-mail % odpowiedzi twierdzacych
Adres domowy % odpowiedzi twierdzacych Numer telefonu % odpowiedzi twierdzacych —— Wiek (data t ia) % iedzi twi h
—+— Zdjecie lub film video o tobie % odpowiedzi twierdzacych

Wstepne analizy zaprezentowanych wynikow wskazuja na wage problematyki zwigzanej z
ochrong danych osobowych i prywatnosci przez dzieci i mtodziez. Intensywne korzystanie z
wybranych ustug, serwisow czy aplikacji internetowych §wiadczy¢ moze o duzej ich
popularnosci wsérdd tej grupy odbiorcow, w zwigzku z czym nalezy zwracac szczeg6lng
uwage na problem koniecznos$ci udostepniania danych osobowych oraz niezbedny zakres
informacji, ktory nalezy ujawniac, aby w petni i bezpiecznie korzysta¢ z réznych mozliwosci
Internetu.



